
Society

Our customers

Our employees

Management is committed to implementing this QHSE statement, providing the necessary
resources, and ensuring a dynamic of continuous improvement.
On March 02, 2026, in Aix-en-Provence

QHSE STATEMENT  
FRIEDLANDER INTERNATIONAL and 3C METAL affirm their commitment to being
exemplary, responsible and efficient.

Our QHSE statement is based on our core values, Made in Ortec: Boldness, Caring and
High Standards, which are reflected in four major commitments.

OUR COMMITMENTS

Reduce our CO2 emissions, pollutant discharges and our waste
Optimize the use of natural resources
Prevent and controlling environmental impacts
Ensure compliance with all regulatory and normative requirements

The planet

Maintain Health, Safety and Risk Prevention as a priority
Uphold a safe working environment
Develop the skills and expertise of our teams
Promote equity, diversity and inclusion

Comply with legal and regulatory requirements
Strengthen managerial leadership through an active presence in the
field
Contribute to the development of local communities
Integrate ethics and transparency into every decision

Provide reliable services tailored to customer requirements
Assure quality and process control 
Be attentive, proactive and solution-oriented
Offer high-performance and innovative services

Reduce the environmental impact of
our activities 

Put People at the heart of our
actions

Be an exemplary player in the
conduct of our activities

Contribute to the sustainable
performance of our customers 

Bruno PANEL
Director of the 

Contracting International Division



La société

Nos clients

POLITIQUE QHSE  
FRIEDLANDER INTERNATIONAL et 3C METAL affirment leur volonté d’être exemplaires,
responsables et performants.

Notre politique QHSE repose sur nos valeurs fondamentales, Made in Ortec : l’Audace,
l’Exigence et la Bienveillance déclinés sur quatre engagements majeurs.

NOS ENGAGEMENTS

Réduire nos émissions CO2, nos rejets polluants, nos déchets
Optimiser l’usage des ressources naturelles
Prévenir et maîtriser les impacts environnementaux
Garantir la conformité à toutes les exigences réglementaires et
normatives

La planète

Maintenir Santé, Sécurité et Prévention des risques comme priorité
Entretenir un environnement sûr de travail
Développer les compétences et expertises de nos équipes
Promouvoir équité, diversité et inclusion

Nos collaborateurs

Respecter les exigences légales et normatives
Renforcer le leadership managérial par une présence active sur le
terrain 
Contribuer au développement des communautés locales
Intégrer éthique et transparence dans chaque décision

Fournir des prestations fiables et adaptées aux exigences clients
Garantir la qualité et la maîtrise des processus 
Être réactif, à l’écoute et orienté solutions 
Proposer des services performants et innovants

Réduire activement l’impact
environnemental de nos activités 

Mettre l’Humain au coeur 

Etre un acteur exemplaire dans
l’exercice de nos actvités

Contribuer à la performance
durable

La Direction s’engage à porter cette politique QHSE, à fournir les moyens nécessaires, et à
garantir une dynamique d’amélioration continue.

Le 02/03/2026, à Aix en Provence

Bruno PANEL
Directeur du Pôle

Contracting International
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